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Les enquétes précédentes (1)

o Le conseiller d ‘orientation en 1967. Activités-Aspirations.
1969 - ACOF (effectif: 422)

> «..ainsi les conseillers d ‘orientation, dont le champ d activité s ‘est sans
cesse accru depuis 1938, seront-ils mieux armés...DEMAIN, pour aider les
Jeunes d préparer leur avenir »

o Enquéte ACOF 1979.
1979 - ACOF (effectif: 323 DCIO)

> « ..l a été donné | ‘occasion de dégager des tendances, parfois
contradictoires, et de faire connaitre a tous les opinions des autres, afin
que progresse la réflexion commune »
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Les enquétes précédentes (2)

o Les activités des centres d 'information et d ‘orientation : public,

partenaires, méthodes.
1987 - INETOP (effectif: 416 DCIO)

> <« ..la pratigue de | orientation scolaire et professionnelle en France est
trés largement  scolaire,..(elle) parait  davantage une pratique
psychologique quune pratique pea’agog/que ou éEducative (elle) vise
davantage des ajustements a court terme quune véritable préparation au

projet professionnel » (OSP, 1987, 16)

o Conseiller d ‘Orientation - Psychologue. Enquéte nationale. Méthodes
et techniques pratiquées et souhaitées.
1992 - «PETRA IT» / ACADEMIE DE CRETEIL(effectif: 1040)
> «../ implication des CO-P dans le processus éducatif tend a s ‘approfondir,
s accompagnhant d une instrumentalisation nouvelle des pratigues et d un

souci de concertation plus important..(d ) un développement important, en
situation individuelle ou collective, de démarches actions plus

impliguantes... centrées sur / individu »

27/01/2006 Questionnaire ACOP-F / INETOP



S&

INETOP

Les enquétes précédentes (3)

® La fonction de conseiller d ‘orientation-psychologue des centres
d 'information et d ‘orientation vue par les différents acteurs.
1996 - Ministere de I'Education Nationale /DEP (effectif: 2419)

> «.les COP estiment que leur pratigue professionnelle correspond surtout
d la fonction de conseil aux personnes et a | ‘information, ..(ils) ont le
sentiment que leur action est relativement utile et sont satisfaits du
métier qu'ls exercent »

 Les politiques en faveur de | ‘éducation a | ‘orientation en college et
lycée général et technologique
2001 - Ministere de I'Education Nationale / DPD (effectif: tous les
DCIO)

> « .. 53% des directeurs de CIO font étfat de leurs difficultés d
développer une politigue globale d ‘éducation a | ‘orientation.. (ils)
évoguent des divergences sur les approches de | ‘orientation.., des
carences en formation,.. la difficulté de travailler en éguipe au sein du
CIO, ..65 % souhaiteraient recevoir une plus forte incitation... »
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Enquéte ACOP-F/ INETOP (2004 - 2005)

e Un partenariat régi par une convention en accord avec les objectifs
respectifs des deux institutions:

> Pour [ACOPF : défendre les intéréts moraux dune profession et favoriser
les échanges et le perfectionnement de ses membres

> Pour IINETOP : former les praticiens et produire de recherches
scientifigues

o Un comité de pilotage composé a parts égales de membres de
| 'ACOP-F et de | INETOP

o Deux mémoires de recherche mobilisant 6 conseilléres d 'orientation-
psychologues stagiaires

27/01/2006 Questionnaire ACOP-F / INETOP 6
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Elaboration du questionnaire

“INETOP

o Les matériaux de départ
> Ebauche de questionnaire proposé par B. Lespés (ACOP-F)
> Questionnaires précédents
> Propositions de nouvelles guestions

o Premiére ébauche du questionnaire et mise a | 'épreuve :
> auprés de Conseillers d'Orientation - Psychologues titulaires
> aupres de stagiaires cops anciens auxiliaires

e Modification du questionnaire et production du questionnaire définitif

o Envoi par courrier et mail a tous les CIO, SAIO, et DRONISEP de
France (DOM-TOM compris)
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LTy -

Présentation du questionnaire

“INETOP

e 1010 COP ou DCIO ont répondu au questionnaire,
soit environ 21 % de la population.

o L'implantation géographique de I'échantillon correspond globalement a
I'implantation géographique de la population.

o La série de graphique suivante présente le rapport:

nombre de questionnaires restitués

nombre de conseillers dans chaque académie

o Les académies sont classées par ordre décroissant.
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I- Répartition géographique (1/3)
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I- Répartition géographique (2/3)

| |
Versailles 211% |

Paris _ 20,47 |
Dijon _ 19,67 |
dermont-Ferrand _ 18,6% |
Nancy-Metz _ 18, 5% |
Bordeaux _ 17 .9% |
Toulouse _ 17 0% |
Aix-Marseille _ 16.6% |
Caen ) 16 5% |
Nice _ —154% | |
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I- Répartition géographique (3/3)

“INETOP

Strasbourg 151%
Rouen _ 13,3% |
Crétel | 13.0% |
Lyon _ 129% |
Montpellier _ 12.3% |
Grenoble _ 119% |
Rennes ! 9.3% |
Guadeloupe _ 8.8% |
Martinique _ 7.5% |
Corse _ 6.3% | |
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PLAN de la présentation
I - Statut des CIO

IT - Les Conseillers d'Orientation- Psychologues
A - Qui sont-ils ?
B - Que font-ils ?

C - Que pensent-ils de leurs activités
professionnelles ?
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I-Les CIO

1. Etat et Départemental
2. Implantation géographique

3. Nombre de postes




I- Statut des CIO

O Etat
527 B Departement

487




I- Implantation géographique

22%

O Rural
M Peri urbain
O Centre ville

567
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I - Nombre de postes par CIO

“INETOP

o En moyenne les CIO
comptent 7,8 postes de
conseillers (Et = 3,7).

o Le maximum recensé étant
de 22 postes et le
minimum de 2 postes.

477
53%

1 Moins de 8 postes
B 8 postes et plus
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IT- Les Conseillers d'Orientation- Psychologues

o A- Qui sont-ils ?

Lieux dexercice
Fonctions

Sexe

Ancienneté
Conditions dexercice
Formations
Expériences
Croisements

vV V V ¥V ¥V V V VY




A- Lieux d'exercice

co [ e
Antenne -
SCUIO ./o

DRONISEP |1°/°

SATO |1°/o




A- Répartition par grade
8,73%

O coP
B DCTIO

91,27%




A- Répartition par sexe (1/3)

19,16%

[0 Fermmes
O Hommes

80,847
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A- Sexe, évolution du taux de féminisation (2/3)

“INETOP

o Source:
/ / \ 78%
Références et reperes ——
statistiques - MEN 76%
_|
74% -
72% —
i
70% S
_|
68%
_|
667
S
64%
62%
N Y R
38 R332 8 8528 85 3
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A- Sexe, selon les enquétes précédentes (3/3)
ACOP 67
DEP 96 s ormmes
O Femmes
ACOP-F
INETOP 05
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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A- Répartition par ancienneté

e L'ancienneté moyenne est de 15 ans pour les conseillers et de 25 ans
pour les directeurs.

> De maniere a réaliser des comparaisons selon I'anciennete, nous avons
procédé a un regroupement en 4 classes:

Groupes Effectif | Date entrée % par Moyenne par
dans le métier | groupe groupe
6 ans et moins | 248 | A partir de 1999 27 % 3,2
DECOP 7 a 15 ans 241 De 1990 a 1998 26 % 11,2 |
16 a 25 ans 237 | De 1980 a 1989 25% 20,8

 Selon, les statistiques du MEN, la moyenne d'dge des COP/DCIO en
2002/2003 était de 45 ans 6 mois. On peut en déduire que l'entrée
dans le métier s'effectue en moyenne autour de 30 ans.
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A- Statut

Enquéte MEN - DEP 1996 Enquéte ACOP-F / INETOP 2005

3.3%

13,77%

86,3% 96,77
1 Titulaires M@ Non titulaires ] Titulaires @ Non titulaires




A- Conditions d'exercice
Enqué‘l'e MEN - DEP 1996 Enquéfe ACOP-F / INETOP 2005

2,3%

16,3%

81,4%

[ Plein temps M Temps partiel [ Plein temps B Temps partiel [ CPA
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A- Formation professionnelle

au métier de conseiller
Enquéte MEN - DEP 1996 Enquéte ACOP-F / INETOP 2005

] Formation initiale ] Formation initiale
M Pas de formation initiale M Pas de formation initiale




A- Diplome professionnel

7,0%

25,7% O Diplome Etat

B CAFCO1
O CAFCO 2
[ DECOP

46,37

21,0%
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A - Diplome le plus élevé en psychologie

35% | 32,0% 315%
30%

25%

20%

15%

10%

5% -

0% -




A - Spécialités des DESS, regroupées
60% o126
51%

50% -
40% -
30% - 28%
20% - 14%
10% - 77
Oo/o n T T | L

Clinique/Patho Social/Travail Education/Enfance Divers
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A - Homologation chez les non titulaires d'un DESS

5] 5

o Parmi les conseillers qui n'ont
pas de diplome donnant le titre
de psychologue (DECOP /
DESS),

45% déclarent avoir obtenu
I'homologation du titre de
psychologue.

45%

55%

1 Homologation B Sans homologation
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A - Formations supérieures validées
hors psychologie par spécialités (1/2)

N=319

Lettres
Histoire Géo
Philosophie
Sc Education
Langues
Sociologie
Economie

Gestion Administration

Sc Vie Terre

i
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&- A - Formations supérieures validées

hors psychologie par spécialités (2/2)

N=319

Droit

Physique chimie
Carrieres sociales
Commerce
Communication
Mathématiques
Paramédical

Secrétariat

Ergonomie

TR




L-d £ ° V4 ° . V4
M A - Formations supérieures validées

Alard hors psychologie par niveaux

mase [ e

Licence

DESS-DEA

BTS-DUT

DEUG
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A- Expérience professionnelle différente
Enquéte MEN - DEP 1996 Enquéte ACOP-F / INETOP 2005

60%

[ Autre expérience [ Autre expérience

Bl Sans expérience B Sans expérience




A- Autres professions exercées, par secteurs
N=575

Formation [T I BT T
Social [TTT5% ]
Psychologie __
Troval T8
Services 9% ]

Communication |3%]

Santé ./o

Fonction publique [1%

Industrie F"/o




A- Grade selon le sexe
DEP 1996 ACOPF 2005

- | cop | -
La différence
entre COP et
DCIO est
statistiquement
significative
(khi?=25,184).
- | bcto | :
Hommes [

Femmes [] _



A- Condition d'exercice par sexe

HOMMES FEMMES

3% 2%
9%

80%
87%

O Temps plein @ Temps partiel & CPA [ Temps plein B Temps partiel E CPA

La différence entre hommes et femmes est statistiquement signifi
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DEP 1996

A- Statut selon le sexe
ACOPF 2005

I Femmes |

‘ O Titulaires @ Non 'HTuIair‘es‘

@ Titulaires @ Non titulaires

I Hommes |

| Titulaires M Non titulaires|

| Titulaires M Non titulaires|

Il semble que la titularisation a plus bénéficié aux hommes. _




Q- Le niveau universitaire en psychologie,

selon le sexe
HOMMES FEMMES

o 1°/o o,
4% 10% 2%

277
18%

36%

32%

32%

[J Doctorat B DEA [0 DESS [ Maitrise [ Licence B Deug [ Doctorat M DEA [ DESS [ Maitrise [ Licence M Deug

Le calcul du khi? n'est pas pertinent en raison des effectifs (<5). _
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A - Implantation géographique selon l'ancienneté

35% ——33%——

100 % des COP

25%

qui travaillent en centre ville
30% 29% 28% N 27% 279,
% o5
25% 23%
207
20%
rd
15%
10%
5%
0% . .
Moins de 7 ans 7al5ans 16 a 25 ans
O Rural B Peri Urbain O Centre ville
27/01/2006 Questionnaire ACOP-F / INETOP

26 et plus

40



&

IT- Les Conseillers d'Orientation- Psychologues

o B- Que font les Conseillers d'Orientation- Psychologues ?

> Ou travaillent-ils ?
> Pour qui ?

> Comment ?

>

Avec qui ?
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RETOP \ 4
B- Répartition du temps de travail selon les lieux
DEP 1996 ACOPF 2005
270\ 2%
15%

6% -
427% 43%

34%

[ CIO M College M Lycée Pro [ LEGT M SUP B Autres [J CTO M College M Lycée Pro [ LEGT B SUP B Autres

Pourcentage moyen du nombre de demi journées travaillées par mois
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B-Les publics, investissement des conseillers en
fonction du niveau scolaire (1/4)

90% -85% 3&me

80% 1+
70% 59% Terminale
o ==
607 49% Seconde
50% + o7
40% °
° 28%
30% H -
) 19% 17% 15% °
0% TR % T 9 T 1% 10%
10 /O T 30/0—2%_00/0_
Oo/o v © M) - © a ) < %) © o o o IT‘ 'T' ©
E FF 2T &5 & ® T 2 £ 5 5 5 a = £ £
™ A W Y a S ] 3 - < 0 %) g 1o E
S 2 S = 2 < < a £
N w T} = o <
:

% cumulés des réponses « tres important » (6) et « extrémement important» (7)
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“B-"Thvestissement des conseillers, comparaison avec
Primaire et Collége les enquétes precedenTes (2/4)

100% 2%
90%
80%
70%
60%
50%
40% 38%
30% 27%
20% 1% 1%

10% 5% 7% ° % 4%
o7l | 10050 = | m T
(o]

91%

85%

Primaire 6eme 5eme 4eme 3eme Adap. (4aes, 3i..)

CJINETOP 1986 B DEP 1996 0 ACOPF 2005

% cumulés des réponses « trés important » et « extrémement important »
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"B Thvestissement des conseillers, comparaison avec
les enquétes preceden’res (3/4)

Lycées
100%
90% 86%
80% 75%
70%
60%
50%
40%
30%
20% 17% % 13%
10% +—>5% 7%_10% —-
0% - = - ' ' ° '

CAP-BEP BAC PRO 2nde léere Tle

o2t 59%

507% 49%

CJINETOP 1986 B DEP 1996 0 ACOPF 2005

% cumulés des réponses « trés important » et « extrémement important »
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“B- Inves’rlssemen’r des conseillers, comparaison avec

b o les enquétes preceden’res (4/4)
100%
90% Diminution de linvestissement estimé des COP pour les |
80% Eleves de lenseignement général compensée par une |
= augmentation de leur investissement pour les éléves de
70% ['enseignement professionnel, de /enseignement spécial ||
60% et des dispositifs dadaptation et dinsertion. -
50%
40%
30% 26% 28"
20% - 8% 49—15% 15% 18%_17% 15%—14%—
: o . 9%
0% . . —_—1 .
Educ spé Insertion Apprentis Etudiants Adultes

CJINETOP 1986 B DEP 1996 0 ACOPF 2005

% cumulés des réponses « trés important » et « extrémement important »
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B - Nombre d'établissements par conseiller (1/2)

College 1,46 0 4

Lycée professionnel 0,40 0 2

Lycée général et

technologique 0.63 0 ;

Total 2,50 1 5
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70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

S(p 8

2

B- Nombre total d'établissement par conseiller

(2/2)

8%

27/01/2006

44%

39%

8%

1%

Nombre total d'établissements

Questionnaire ACOP-F / INETOP

O1m20304 @5

48
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B- Taux de prise en charge selon le type
d'établissements scolaires

84%
College
94%
AN I . |
T71 94% des conseillers déclarent |
_______intervenirencollege J
38%
LEGT
62%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

OO0 ACOPF B DEP
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1,60
1,40
1,20
1,00
0,80
0,60
0,40
0,20
0,00

re moyen d'établissements par conseiller,
selon l'ancienneté

College LP LEGT

O noinsde7ans O de7al15ans @ de 16 a 26 ans B 27 ans et plus
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B- Nombre total d'éléves par conseiller plein temps
(1/2)

50%
45%,
40%
35%
30%
25%
o% 46.3%
20% 36.7%
15%
10% —
o 1| 102%
5% 6 7% O,
0% . . .
800 et moins 801-1200 1201-1600 plus de 1600
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¢ B- Nombre d'éléves moyen par conseiller,
TOTAL (2/2)

“INETOP

207 Moyenne = 1269
18%
- ET=978 15,7% + ET=1558
16% :
14% 131K 10 79512, 7%
12%
10% 9,27
o, 8,07 8,07
6% 5,7%
4 3.9%
~ 20% 1o " 18% 18%
2% T04% 04% 04%)
0% !
2
: § B § 8 8§ 8 § 88 8 8 @B 8 8 8 ¢
PP 2REREEEETEERE R
a

La moyenne a été calculée en ne prenant en compte que les éléves de I'enseignement secondaire public.
Ont été exclus de ce calcul: les étudiants, les éleves de I'enseignement privé et agricole public, les
apprentis, etc... Sinon la moyenne obtenue était de 1430 éléves par conseiller.
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B- Répartition du temps des COP,
selon le type d'activité

7.8%

O Entretien sans instrumentation
13,0%

B Entretien avec instrumentation

O Examen psychologique

47 8%
O Accompagnement 9,6%
documentation

B Séances d'infos collectives

l Ateliers petits groupes

91%

12,77
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B- Répartition comparée du temps des COP

70% -
62,4% 605%
60%
50%
40%
30% ns p<.001 p<.001 ns
o 17,7%
20% / 13.0%
88% 9.1% 9,6% 24 78%
OO/O I I I I
Entretien Examen Accompagnement Séances d'infos  Ateliers petits
psychologique documentation collectives groupes
O DEP B ACOPF
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70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

2

&
/ o o ] o ’
B- Répartition du temps des COP selon l'anciennetée
52%
49%
p=.009 ns p=.005 ns ns ns
13% 13% 11% 14% 13%
] 10% 9% 0% = ] 8% 8%
Entretien sans Entretien avec Exarren Accorrpagnerrent  Séances d'infos  Ateliers petits
instruentation  instrumrentation  psychologique docurrentation collectives groupes
[0 moins de 16 ans B 16 ans et plus

27/01/2006 Questionnaire ACOP-F / INETOP 55



Se 5

'INETOP ‘
B- Répartition du travail des COP uniquement en CIO

16,6%

O Reunion administrative en CIO
B Reunion travail au CIO

O Production écrite pour le CIO 10 5%
46 8%
O Classement de la documentation

du CIO
B Maint. Informatique CIO

B Accueil public en CIO

16,2%

Il n'existe aucune différence statistique entre
les temps d'activités et 42%  5.8%
la taille et I'implantation géographique des CIO.
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B - Types de publics regus dans les CIO

“INETOP

60%
52,8%

o 49 5%
50%
40%
30%

o o,
20% 163 /614110/0 14.0% 14 8%
10, 1% 9 5% 1 9.0% 88%

[ . 1
Oo/o T T T T
Parents Eleves Etudiants Adultes Insertion
0 DEP B ACOPF
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ance attribuée par les COP selon le type
d'activité (1/7)

Entretien

Conseil technique

Conseil de classe

Bilan psychologique

Production écrite

Estimation moyenne sur une échelle de 1 a 4 _



S :

> ==@® Tmportance attribuée selon le type d'activité
(2/7)

Educ Orientation | 2,66 |
Animation groupe _ 2,63 |
Réunion partenariale _ 2,59 |
Formation _ 256 |
" Réponse & distance [T s - ey N
Forum carrefour _ 2 47 |
Stage entreprise | 2,16 |
Evaluation collective _ 1,81 |
Tech. Rech. Emploi | 1,8| |

Estimation moyenne sur une échelle de 1 a 4
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B- Importance attribuée selon les activités regroupées (3/7)

Activités a caracteére
individuel et de face a
face

Activités a caractere
institutionnel

Activités a caractere
collectif et de groupe

Estimation moyenne sur une échelle de 1 a 4 _




mportance attribuée selon les activités , par

sexe (4/7)

face a face

311 304
! | |

Activités a caractére individuel et de  Activités a caracteére institutionnel

243

232

O femmes O hommes

Activités a caractére collectif et de
groupe




S

“INETOP

&

7|

B- Importance attribuée selon le type d'activité,
différences significatives par sexe (5/7)

Réponses positives Femmes Hommes Significativité

Conseil de classe 86,90% 80,70% p=.034

Production écrite 69,80% 61,00% p=.026

- ducation & 62,30% 50,00% p=.003
orientation

Reunion 59,50% 49,10% p=.013

partenariale

Animation de 57 50% 48,50% b=.034

groupes

27/01/2006 Questionnaire ACOP-F / INETOP
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B- Importance attribuée selon le type d'activité,

différences significatives par grade (6/7)

Réponses positives COP Significativité
Production de : _

documents écrits e p=0.45
Forma’ripn des 52 60% p<0,001
partenaires

Reponses téléphone 49 60% p=0,45

mail

Organisation de 47.80% p=0,29
carrefours
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T B Importance attribuée selon le type d'activite,
différences significatives par ancienneté (7/7)

Réponses positives Moins de 16 Significativité
ans

Bilan psychologique individuel 77 ,80% p=.001

Production écrite 72,00% p=.008

Education a l'orientation 65,70% p<.001

Réunion partenariale 61,50% p=.012

Animation de groupes 59,40% p=.015

Organisation de visites/stages en

) 38,00%
entreprises

p=.001

Technique de recherche d'emploi 22,70% p<.001
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B- Utilisation des outils (1/7)

bocumentation poper [T T a6 T

Sitesinternet |~ 329 |
Logiciels Aide Orienta, [ 28l ]
Echelles d'intelligence [ 278 ]
Quest. Intéret Motivation [ &m
Logiciels de bureautique [ @85 ]

Qustornares mason [T 26 T
Estimation moyenne sur une échelle de 1 a 4 _




B- Utilisation des outils (2/7)

Wéthades EA0 [T
Quest. Méth, travail __
Tests cognitifs __
Epreuves d'éval. scolaire __
Tests de personnalité __
148
H

Logiciels de statistiques

Tests projectifs

Estimation moyenne sur une échelle de 1 a 4 _



B- Utilisation des outils par regroupement (3/7)

Outils documentaires

Outils pédagogiques

Outils techniques

Outils psy conatifs

Estimation moyenne sur une échelle de 1 a 4 _



B- Place des outils psychométriques (4/7)

-
o

Outils non
psychométriques

Outils psychométriques

Estimation moyenne sur une échelle de 1 a 4 _



=&

'INETOP

B- Utilisation des outils,

différences significatives selon le sexe (5/7)

Réponses positives

Logiciels d'aide a
I'orientation

Echelles
d'intelligence

Significativité

p=.018

p=.030




5] .

NEToF B- Utilisation des outils,
différences significatives selon ancienneté (6/7)

Réponses positives Moins de 16 Significativité
ans

Echelles d'intelligence 74,10% p<.001

Logiciels de bureautique 66,50% p<.001

QuesTionnaires méthodes de 23 70% b=.005

travail

Epregves d'évaluation 10 80% p=.021

scolaire
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INETOP

2

Fr'equence d'utilisation des outils selon le secteur
scolaire d'intervention (7/7)

4
36 36
3
2,3 5 22
' 20 19
2 . 19
1
ns p<.001 p<.001 ns
0]

Outils docurrentaires  Outils pédagogiques Outils techniques Outils psy cognitifs

O Intervenant dans au moins 2 colléges B Intervenant dans 1 ou aucun college

27/01/2006 Questionnaire ACOP-F / INETOP
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B- Importance des partenariats (1/12)

EPLE

ONISEP

MGI

Santé scolaire

Mission Locale PAIO

CMPP

Uriversivé [T AN T

Estimation moyenne sur une échelle de 1 a 4 _



B- Importance des partenariats (2/12)

po scoeve. [T TS R0TTT T
Senvicesocel [T T T
Fermation Aernance. [T T ESTT T
Fermation Adive [T 2SI T
Etablissement agricole __
A S - S—
[ —

VAE

Accueil non francophone

Estimation moyenne sur une échelle de 1 a 4 _



B- Importance des partenariats (3/12)

Structure handicap

Assoc parents

Service d'information

ANPE

Service justice

Bilan compétence

Structure psychiatrique

Estimation moyenne sur une échelle de 1 a 4 _




B- Importance des partenariats (4/12)

Service orient. é‘rr‘anger ﬁ
Chambres consulaires __
Structure prévention risque __
Association __
Org aide demandeur emploi __
4
*

Orthophoniste libéral

Collectivité territoriale

Estimation moyenne sur une échelle de 1 a 4 _



B- Importance des partenariats (5/12)

ccleprinare [IZE I
Psychologue libéral __
Etablissement privé __
Mission cond femme _
Syndicat patronal

Syndicat salariés

Médecin libéral

Estimation moyenne sur une échelle de 1 a 4 _

i




B- Importance des partenariats, apres
regroupement par champs professionnels (6/12)

Insertionet Aidea Formationinitialeet  Information et Secteur social et Médicopsychologique  Socio économico
enploi continue Orientation Aide aux personnes politique




LTy :

INETOP

B- Importance des partenariats selon le sexe (7/12)

Réponses positives Femmes Hommes | Significativité

Santé scolaire 07% P 799 % p<.001

CMPP 803% > 689 % p=.001

Psychologues scolaires 788 % P> 706 % p=.018

Accueil non francophones 671% P> 50,6 % p<.001

Structure d'orientation handicap 6566 % P 56,2 % p=.019

Association de parents 606 % > B17% p=.029

Structure psychiatrique 476 % Pp 361% p=.006

Association éducation sociale 431% P 326 % p=.010

Ecoles primaires 394% » 251% p<.001

Orthophonistes 389% p» 30,7 % p=.043
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mportance des partenariats apres regroupement
par champs professionnels, selon le sexe (8/12)

3 __2'86_2,81—2182—2,7672,78—2'/

2,50
2,34

201 2,02

Insertionet Aidea  Formation initiale et Information et Secteur social et Aide Médicopsychologique Socio économico
enploi continue Orientation aux personnes politique

O Ferrrres O Honmres




“INETOP

B- Importance des partenariats selon le grade (9/12)

5] 5

Réponses positives COP Significativité
CMPP 79,2 % p=.006
Association de parents 57,6 7% p=.014
Orthophonistes 38,7 % p=.006
Ecoles primaires 37,7 % p=.024
Collectivité territoriales 30,3 % p=.001
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Nl B- Importance estimée des partenariats apres
regroupement par champs prof., selon le grade (10/12)

4
31 285 285 281 280 276279
249 252 2
49 48 2,35
201 207

2

1

ns ns ns p=.015 ns
O T T
Insertionet Aidea  Formation initiale et Information et Secteur social et Aide Médicopsychologique Socio économico
enploi continue Orientation aux personnes politique

0O cor B DCTO
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I f—%mpor"rance des partenariats selon l'ancienneté

Réponses positives Momasnge te
Santé scolaire 92,8 %
CMPP 83,9 %
Psychologues scolaires 81,4 %
Formation par alternance 775 %
C?;j?rzlssme de formation 72.6 %
Etablissements agricoles 70,6 %
Validation des acquis 68,9 %
Accueil non francophones 67,0 %
ANPE 58,8 %
Structure psychiatrique 53,2 %
Centre bilan compétences 51,6 %

27/01/2006

Questionnaire ACOP-F / INETOP

2

(11a/12)

Significativité

p<.001

p<.001

p=.008

p=.009

p=.018

p=.011

p=.028

p=.019

p<.001

p<.001

p=.006

82



ETo? ‘g?- Tmportance des partenariats selon l'anciennet

2

é

(11b/12)

Significativité

p=.022

p<.001

p=.014

p<.001

p<.001

p<.001

p<.001

p<.001

p=.002

Réponses positives RIS €3 2t
ans
§ervices d'orientation 49 8 %
etrangers
Chambres consulaires 497 %
ST['ucTur'e d aide.a la 482 %
prévention des risques
Association éducation sociale 47 3 %
Ecoles primaires 45,7 %
Organisme d a’ide aux 445 %
demandeurs d'emploi
Orthophonistes 44,2 %
Accueil non francophones 36,8 %
Etablissements privés 30,8 %
Syndicats patronaux 16,4 %
Médecine libérale 12,4 %

p=.003

p<.001




2 5

Impor'Tance des partenariats apres regroupement
par champs prof., selon l'ancienneté (12/12)

4
294
3 275 *B6 o275 28l ;5
255 2,58
242 236
206 196
2
1
p<.001 p<.001 p<.001 p<.001 p<.001 p=.003
0]
Insertion et Aide a Formation initiale et Information et Secteur social et Aide Médicopsychologique Socio éconormico

enploi continue Orientation aux personnes politique

[0 Moins de 16 ans B 16 ans et plus
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II- Les Conseillers d'Orientation- Psychologues

“INETOP

o C- Que pensent les Conseillers d'Orientation-
Psychologues de leurs activités professionnelles ?

Missions institutionnelles

Ob jectifs professionnels

Principes déontologigues

Identité professionnelle
Rattachements institutionnels et statut
Formation

Satistaction professionnelle

vV V YV VYV V V V
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C- Les missions institutionnelles des CIO
Accueil du public 3,9|O |
Intervention en établissements _ 384 |
Observation de |'orientation _ 314 |
Projet de centre _ 3,13 |
Centre de ressources _ 312 |
Etudes demandes/besoins _ 3,10 |
Evaluation des activités d'orient. _ 2.94 |
Formation des partenaires _ 290 |
Animations réseau partenaires : 2,82 |
Réparition des moyens : — 273 |

Estimation moyenne sur une échelle de 1 a 4
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=gz Les missions institutionnelles des CIO, selonle
grade (1)

o Quelle que soit la nature de la mission des CIO, les directeurs leur
attribuent une importance supérieure a celle que leur accordent les
conseillers.

Moyenne ET Significativité

Conseillers 3,15 41
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=== Pes missions institutionnelles des CIO, selon le

sexe (1)
e Quelle que soit la nature de la mission des CIO, les conseilleres leur
attribuent une importance supérieure a celle que leur accordent les

conseillers.
Moyenne ET Significativité
Femmes 3,19 41
A4 p<001
Hommes 3,06 44
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=== Les missions institutionnelles des CIO, selon le

sexe (2)

Réponses e,
positives Femmes Hommes Significativité
Centre de 83,4 % 770% | p=046
ressources

Projet de centre 83,2 % 72,6 % p=.001
Formation des 74.8 % 644% | p=.005
parfenaires

Répartition des 64 6 % 555 % 6=.026
moyens

27/01/2006 Questionnaire ACOP-F / INETOP
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Tt Les missions institutionnelles des CIO, selon

I'anciennete (1)
o Quelle que soit la nature de la mission des CIO, les conseillers de
moins de 16 ans d'ancienneté leur attribuent une importance
supérieure a celle que leur accordent les conseillers de plus de 16 ans
d'ancienneté.

Moyenne ET Significativité

Moins de 16 ans 3,20 41
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Tt Les missions institutionnelles des CIO, selon
I'ancienneté (2)

Réponses positives M°'”:nge = Significativité
Centre de ressources 87,9 % p=.011
Evalqa‘rion demande / 863 % 5=.020
esoins
Projet de centre 83,6 % p=.040
E’val.ua'rion. des activités 80.7% p=.001
orientation
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C- Les missions des conseillers

corse [T R
e cuprojer [T O EAN T
trformation de= I
familles
Opsenation scolare <
éléves

Préparation insertion

Education a |'orientation

Estimation moyenne sur une échelle de 1 a 4 _




S2f "

C- Les missions des conseillers, variation

“INETOP

Avis divergents

Education orientation 29,09%
Préparation insertion 25,55%
Observati lai

’ :on scolaire 21 54%

éleves

Information éleves

1 VA
familles 3.80%
Conseil 11,77%
Aide au projet 11,497 y
proj A49% Avis consensuels

Coefficient de variation (Ecart type/moyenne)*100
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“INETOP

C- Les missions des conseillers selon le grade

98% g5, 98% 98% 9% o,
90%

100% -
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

87%

75%

70% 69%

ns ns

Infortration Observation Conseil Aide au projet Education
éleves fanilles  scolaire éléves orientation insertion

O coP B DCIO

Part des réponses positives
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C- Les missions des conseillers selon le sexe

 98% 97% 97% 98% 99% 97%

1007 -
90% -
80% A
70% -
60% -
50% -
40% A
30% A
20% A
10% -

0% -

Information Observation Conseil Aide au projet Education Préparation
éleves familles  scolaire éléves orientation insertion

O Fenrrres O Horres

Part des réponses positives _




“INETOP

S2f .

C- Les missions des conseillers selon l'ancienneté

_ 98% 97% 97% 98% 99% 98%

1007 -
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

86% 88%

78%

ns

Infortration Observation Conseil Aide au projet Education Préparation
éleves familles  scolaire éleves orientation insertion

[ Moins de 16 ans B 16 ans et plus

Part des réponses positives
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C- Les objectifs professionnels (1/3)

Accorrpagnetrent au projet

Conrpr. systéme formation
travail

Lutte contre echec et
décrochage

R— _

Aide aux parents

Autonomme des jeunes

Estimation moyenne sur une échelle de 1 a 4 _
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'INETOP ‘
C- Les objectifs professionnels (2/3)
| | |
Autonomie des jeunes 3,61
{Objectifs répondants a des finaljtés plut6t individuelles moy=3 47
Adaptation scolaire des
3,46
eleves
Diffusion équitable de
I'information Sl
Acconrpagnerrent mwim 341
de soi
Facilitation réussite scolaire 3,39
Conbat contre les inégalités 3,28
Soutien psychologique 3,25
| |

Estimation moyenne sur une échelle de 1 a 4
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C- Les objectifs professionnels (3/3)
| | |
Autonommie des jeunes 351
Délrlr:;:ﬁsaﬂon de 315
Objectifs répondants a des finalités plut6t sociétales  moy=30

Aide des jeunes a problémes 3,03
Integration scolaire des
., 2,95
handicapés
Lutte contre le chonmage des
) 2,78
Jjeunes
Diversification des choix des
. 2,76
filles
Promotion formation
) 258
professionnelle

Estimation moyenne sur une échelle de 1 a 4
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C- Les objectifs professionnels, comparaison des
finalités individuelles et sociétales selon le grade

4
3,46 3,50
308 3,22

3
2
1 p=,011
(0]

Finalités individuelles Finalités sociétales

O coP B DCIO
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pjectifs professionnels, comparaison des
finalités individuelles et sociétales selon le sexe

348 342
310 305

Finalités individuelles Finalités sociétales

O Femmes O Hommes




5] .

RET? C- Les objectifs professionnels
comparaison des finalités individuelles et sociétales

. selon l'ancienneté
3,49 344
3,10 3,08
3
2
1
0]

Finalités individuelles Finalités sociétales

[0 Moins de 16 @ 16 et plus
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C- Principes déontologiques

Respect des personnes

Qualité service public

Objectivité information

Secret professionnel

Estimation moyenne sur une échelle de 1 a 4 _




&

C- Principes déontologiques, variation

Avis divergents
Secret professionnel

Objectivité information

Qualité service public

Respect des personnes v

Avis consensuels

Coefficient de variation (Ecart type/moyenne)*100 _
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“INETOP

C- Principes déontologiques selon le grade

980% 97.6% . o % 965% .
100% ——— T > 949% 95,3% 96,3% 965% 94 9%

87 1%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% .
Respect des personnes Objectivité Qualité service public  Secret professionnel
information

O coP B DCIO

Part des réponses positives
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C- Principes déontologiques selon le sexe

100% —_978%_98.0% 94 4% __950% 94 4, 968% 93.8% 942%
90% A
80% A
70% -
60% -
50% A
40% A
30% A
20% A
10% -
0% -

Respect des personnes Objectivité Qualité service public  Secret professionnel
information
O Hommes O Femmes

Part des réponses positives _
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“INETOP

C- Principes déontologiques selon I'ancienneté

100% —85% 972%  951% oaa%n  960% 965%  o947% o374
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

Respect des personnes Objectivité Qualité service public  Secret professionnel
information

[ Moins de 16 ans B 16 ans et plus

Part des réponses positives
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C- Professions qui se rapprochent le plus de la
profession de conseiller d'orientation- psychologue

e Catégories professionnelles (ROME)
o Domaines professionnels (ROME)
o Emplois Métiers voisins

e Arborescence des métiers les plus cités par les conseillers
d'orientation - psychologues codée selon le ROME

@ Professions voisines

o Recodage des métiers cités selon la typologie de Holland
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rofessions qui se rapprochent le plus de la
profession de conseiller d'orientation- psychologue

@ 2496 noms de métiers cités.

e Sur 1010 questionnaires, 27% de non réponse.

e Une moyenne de 3,5 métiers cités sur 5 possibles.




S "'

'INETOP ‘
C- CATEGORIES professionnelles (ROME)

Professionnels de l'intervention sociale, du o
. , . 365%
développement local et de I'emploi
Professionnels de la santé; professions médicales 28,5%

Professionnels de la formation initiale et formation 19 5%
continue "
Cadres administratifs et professionnels de 12 29
l'information et de la communication a

Codé selon le ROME, part des professions citées (N=2496)

27/01/2006 Questionnaire ACOP-F / INETOP 110




S "'

'INETOP <>
C- DOMAINES professionnels (ROME)

Praticiens de la santé 29,0%
Professionnels de l'intervention sociale et culturelle _ 19,0%
Professionnels de l'intervention socio-économique _ 18,0%
Professionnels de la formation continue _ 12,0%
Professionnels de la formation initiale _ 8,0%
Cadres de la gestion administrative _ 6,0%
Professionnels de l'info. et de la communication _ 6,0%

Codé selon le ROME, part des professions citées (N=2496)
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C- Emplois Métiers voisins

Psychologue clinicien/Psychologue scolaire 25,8%
Conseiller en emploi et insertion professionnelle _ 17 ,6%
Intervenant d'action sociale _ 11,3%
Conseiller en formation _ 81%
Educateur-intervenant éducatif _ 6,8%
Enseignant d'enseignement général _ 4.8%
Spécialiste de la gestion de l'information _ 4,7%

Emplois-Métiers codés selon le ROME, part des professions citées (N=2496)
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Conseiller
d'orientation
psychologue
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S o

EToF e @ C- Recodage des métiers cités selon
Objets | la typologie de Holland
Réal iSTe Ingénieur production
Agriculteur
Menuisier
Conventionnel _Investigateur

Expert comptable 28%s Médecin
Employé bureau 10° Chercheur scientifigue
Commissaire aux comptes Physicien
: » .

Faits }ouooooooo-

Entrepreunarial Artiste Critigue littéraire
Directeur commercial 4 Com pq ositeur
Vendeur démonstrateur Peintre
Représentant
1.3 3 A Psychologue
En référence a la classification Social  Travailleur social
proposée par 'TIRMR et Hexanime . Animateur INFOS ?
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S '-’
O
C- Les rattachements institutionnels souhaités

94,77

100% -
0%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10% 2.4% 2,2% 06% |
O°/° I I ] I [ ] I
CIO EPLE Guichet unique Structure médico
sociale

Part des réponses positives
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1007
90%
80%
70%
60%
50%
407
30%
20%
10%

0%

C- Modes de financement souhaités

47 ,3%

52,8%

Source de financement unique

Sources de financement multiples




C- Sources de financements souhaitées




C- Répartition des sources de financements

Erat seul [T
| E—re—
| —re—
%
=]
[EA
[EA
A

Etat + Région

Etat + Région + Departement

Etat + Département

Région seule

Etat + Région + Departement + Commune

Région + Departement

Departement seul




S

~?|

- Sfuation professionnelle souhaitée du conseiller
d'orientation psychologue

Effectifs

bruts
Fonctionnaire de I'éducation nationale 970
Fonctionnaire autre ministére 9
Fonctionnaire territorial 6
Salarié privé 0
Professionnel libéral 0
Ne se prononcent pas 36

27/01/2006 Questionnaire ACOP-F / INETOP
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“INETOP

C- Importance des domaines de la formation initiale

Théorie et pratique du 383
conseil individuel :
Psychologle.'rhe’orlque et 3.44
appliquée
Théorie et prati d
éorie et pratique des 338

groupes et institutions

Systeme de formation 3,31
Economie soa.ologle du 315
travail
Traitement des données 2,87

Estimation moyenne sur une échelle de 1 a 4
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Traitement des données

Economie sociologie du
travail

Théorie et pratique des
groupes et institutions

Systeme de formation

Psychologie théorique et
appliquée

Théorie et pratique du
conseil individuel

?

C- Importance des domaines de
la formation initiale, variation

Avis divergents

26 53%

22,49%

20,75%

2052%

19,26%

12,34%

\ 4
Avis consensuels

Coefficient de variation (Ecart type/moyenne)*100

27/01/2006

Questionnaire ACOP-F / INETOP
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S(p 8

2

C- Importance des domaines de la formation initiale,

100% 93% 7% 98%
90% 87%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
207
10% ns ns
0%
Psychologie Théorie et
théorique et pratique: conseil
appliquée individuel

Part des réponses positives

27/01/2006

90%

Théorie et
pratique: groupes
et institutions

y

90"/0_920/0
ns ns
[
Systerre de
formation
O coP B DCIO

Questionnaire ACOP-F / INETOP

selon le grade

85% 88% 85%

ns
Econome Traiterrent des
sociologie du données
travail

122



“INETOP

5] 5

C- Importance des domaines de la formation initiale,
selon I'ancienneté

100% T—o19—92% STk 7% o7 92% oo 92% -

90% 867 _85%

80% 72%72%

70%

60%

507

40%

30%

20%

10% ns ns ns

0% |
Psychologie Théorie et Théorie et Systerre de Econome Traiterrent des
théorique et pratique: conseil pratique: groupes formation sociologie du données
appliquée individuel et institutions travail

[ Moins de 16 ans B 16 ans et plus

Part des réponses positives
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C- Besoins en formation continue
Pratiques psychologiques 28 5%
Actualisation des connaissances en économie _ 13,7%
Dispositifs récents VAE, EAO, LMD, CEE _ 11,8%
TICE _ 9,8%
Publics a besoins spécifiques _ 6,4%
Groupes Equipes _ 4,6%
Aucune réponse _ 25,.2%

Taux de réponses, apres regroupement en catégories
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C- Besoins en formation continue, selon I'ancienneté (1/3)

1007
90% 847
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

80% 79%

66%

0 Moinsde 7 ans O entre 7 et 15 ans O entre 16 et 25 ans @ plus de 26 ans

Besoins déclarés —
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C- Besoins en formation continue, selon I'ancienneté (2/3)

20%
18%
167
14% 12%
10% 8%
8%
6% oy
° ° 3%
4% —o — o]
2%
0% p<.001 | p=.002 | p=.004 . |
Entretien Outils Publics a besoins
psychotechniques spécifiques

O noins de 7 ans @ 26 ans et plus

Part des réponses positives

27/01/2006 Questionnaire ACOP-F / INETOP 126



5] -

“INETOP

C- Besoins en formation continue, selon l'ancienneté (3/3)

20%
18%
167
14%
12%
10%
8%
6% +—
4%
2%
0%

167

14%

8%

77

5% 6%
4%

ns

ns

ns ns

Psychologie Economie Sociologie Groupes Equipes Analyses des pratiques
Emploi

O noins de 7 ans @ 26 ans et plus

Part des réponses positives
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C- Satisfaction professionnelle

1%
13% /

[ pas du tout satisfait
B peu satisfait

[ satisfait

[J fres satisfait

61%




C- Satisfaction professionnelle

[ Satisfaction
B Tnsatisfaction




' ?
E Q? S C- SATISFACTION professionnelle,
Raisons invoquées (83%)

Travail auprés du public et des jeunes 13,1% |

Richesse du métier 12.8% |

Variété des activités 11.7% |

Autonomie professionnelle 10,0% |

Accompagnement individuel 8,8% |

Sentiment de reconnaissance et d'utilité sociale 8,2% |

Travail en équipe CIO 7.0% |

Travail en partenariat 6,5% |

Congruence métier-valeurs personnelles 45% |

Taux de réponses, aprés regroupement en catégories. 17% des réponses ne figurent pas sur
le graphique en raison de leur caractére disparate.
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e C- INSATISFACTION professionnelle,
Raisons invoquées (94,8%)

Manque de moyens matériels 22,77
Hétérogenéité des missions _ 19,0%
Effectifs de COP insuffisants : 15,67
Dif ficulté a gérer son temps de travail : 14, 3%
Défaut de reconnaissance par la hiérarchie | 115%

Manque de visibilité du métier 42%

Diversité des réles | 3,9%

Dégradation des conditions de travail | 3,6%

Taux de réponses, apres regroupement en catégories
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C- Satisfaction professionnelle selon le sexe

100%
90%
80% 757 74%s
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

O Fenrrres O Horres

Part des réponses positives _
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C- Satisfaction professionnelle selon le grade

100%
90%
80% 74
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

O coP B DCIO

Part des réponses positives
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C- Satisfaction professionnelle selon I'ancienneté

100%
90%
80% 76%

73%

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

[ Moins de 16 ans B 16 ans et plus

Part des réponses positives
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L'ACOP-F et I'équipe du CEDEPRO (INETOP)
vous remercient de votre attention.




Le questionnaire




J]

“INETOP

Question 1

1) Estilnez, en nombre de demi-journées, dans quels lieux vous travaillez (en moyenne
par mois) :

AuCIO R
En college NSy
En lycée professionpel L[]
En lycée d’enseignement general et/ou techmologique ||
Dang un établissement d’enseignement supérienr ]|
Dang d’autres lieux, en les precisant : RSN
L[
HEEE
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é Q 2} Par rapport aux différents publics cités ci-dessous, estimez, sur une échelle de 1 &4 7,

votre degré d'investissement en temps et en énergie, quel que soit le hien ou vous les

TEEE rencontrez (en movenne dans 'année) :

MUl 1 Question Vi

Oecastonnel 2

Fevimportant .. 3

| e o d

Important 5

Trésimportant f

Extrémement impottant 7
Elewes de 'enseignement primaire 1-2-5-4-5-6-7F
Elewes de siiétge 1-2-3-4-5-6-7F
Elewes de cinquiéme 1-2-3-4-5-6-7F
Elewves de quatrieme générale et technologigue 1-2-53-4-5-6-7F
Elewes de troisiéme générale et technologique 1-2-3-4-5-6-7F
Elewes de dispositif pédagogique adapté (4 48 3 heatimy 1-2-5-4-5-6-7F
El¢ves de CAP &t BEF 1-2-3-4-5-6-7F
Elewes de baccalauréat professionnel 1-2-3-4-5-6-7F
Elgves de seconde de LEGT 1-2-53-4-5-6-7F
Elewes de premuére 1-2-3-4-5-6-7F
Elgwves de terminale 1-2-5-4-5-6-7F
Elewes relevant d enseignement spécializé et adapte 1-2-3-4-5-6-7F
Elewes relevant de dispositifs d inzertion (MOI et autres) 1-2-3-4-5-6-7F
Apprentts 1-2-53-4-5-6-7F
Etudiants 1-2-3-4-5-6-7F
Adultes 1-2-5-4-5-6-7F
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Question 3

3) Plus particulierement, quelle part relative du temps consacrez-vous au public en

moyenne pour chacune des activités suivantes ? (en pourcentage)

Entretiens sans instrumentation

Examens psychologiques individuels (tests)
Accompagnement a la recherche documentaire
Séances d’information collectives

Ateliers, séances en petits groupes

27/01/2006 Questionnaire ACOP-F / INETOP
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Question 4

4) Pour chacun des types d’activités suivants en CIO, estimez le nombre de
demi-journées que vous consacrez en moyenne par mois :

Réunions decentre HEEER
Réunions de travail avec des collegues . HEEER
Productions écrites d’études. de documents, de supports d’action,_ | | | %2
Classement documentaire HEEER
Maintenance et mise a jour informatique HEEER
Activités d’accueil et de réception du public (avec ousans RV) HEEER
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Question 5

5) Quelles catégories de publics recevez-vous personnellement an CI0 (avec et sans
RI}V) 7 Estimez, pour chacune d’elles, la proportion relative qu’elle représente (en

pourcentage) :

Parents d'eléves gewls ||| %o
Eleves du secondaire accompagnés ou non de leurs parents ||| %o
Etudiants [ |%o
Adultes ||| *a
FPersonnes relevant de dispositifs 4 insertton. ||| *a

Total = 100 %%




&

Question 6

6) Dans combien d’établissements scolaires intervenez-vous réguliérement cette année ?7
Précisez le nombre :

Colleges |
Lycees protessionels |
Lycees d'enseignement général et/ou technologique |

Autres ftablizsements, précisez : | |




&

Question 7

7} Dans votre secteur d 'intervention en établissement, auprés de combien d’éléves etes-
vous susceptible d'mtervenir ?

TOTAL DU NOMBRE D"ELEVES | |

Miveaw collége |
Miveau lycée professionnel |
Miveau lycée d'enseighement général et/ou technologique
Miveau enseignement adapté (SEGPA, EREA, LEAY | |

Lutres, précises | |




=
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27/01/2006
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Question 8

8) D’aprés la liste suivante, quel degré d’'importance attribuez-vous aux missions des
CIO suivantes ?

Pas important dutout 1
Peuimportant 2
Important 3

Tres umportant

Accueil du public
Interventiong dans les établizgements scolares du gecteur

Etude et analyse des demandes et des besoms
Animation d’un régeau de partenaires

Questionnaire ACOP-F / INETOP
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Question 9

9) Quel degré d'importance, sur une échelle de 1 a 4, accordez-vous personnellement
aux missions institutionnelles du conseiller d’orientation-psvchologue suivantes (en

reférence au decret du 20/03/1991 et aux textes otficiels).
Pag important dutout__ 1
Peuimportant 2
Important 3
Trés mmportant . 4

27/01/2006

L’ mformation des éléves et des faalles
L’obgervation scolawre des éléves
Leconsed

L’ aide a I’eélaboration de projets scolawres et professionnels
L éducation a I’orientation

Questionnaire ACOP-F / INETOP
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£ 10} Quelles sont les activités professionnelles que vous mettez en ceuvre pour remphlir ces
missions 7 Cotez en fonction de I'importance gque vous leur accordez :

Pas important dutout 1 QUeSTion 10

Peuwimportant 2
Impottant ] 3
Trésimportant 4

Participation & des conseils de classe et des commissions
Organisation de séances d' information collectives systématiques
Animation de petits groupes (ex © groupe de parole)
Ewvaluations psychologiques collecttves.
Mize en euvre  activités collectives d éducation a U ortentation

I:e:-: s ateliers, séquences éducatives) ____________________________________________________________
Techniques de recherche d emploi
BEilan pavchelogique individuel
Condute 4 entrettens

Conseil technique auprés des chefs d'établissement et des équipes
educatives

Crganisation et participation a des forums, carrefours,
Organisation de stages et visites en entrepriges
Crganisation et partictpation a des réunions avec des partenaires

extérieurs (ex : secteur social santé. )
Production de documents éepate

Eéponses par téléphone ou par courrier electronique
Autres propositions
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Question 11

11) Sur une échelle de 1 a 4, évaluez votre fréquence d'utihsation des outils swmvants :

Exceptionnellement oujamads .. 1

Rarement 2

Bouvettt 3

Trés soumretit 4
Documentation papiet (ex : brochures ONISEF) 1-2-3-4
=ites Internet, banques de données informatisées 1-2-3-4
Logiciels d'aide a lortentation (ex - GPOH 1-2-3-4
Méthodes d" education a I onentation (ex :EDCY 1-2-3-4
Epreuves d évaluation scolatre fex - TaAH 1-2-3-4
Echelles d'intelligence (ex : échelles de Wechsler) 1-2-5-4
Tests cognitifs (ex : tests factoriels) 1-2-3-4
Chuestionnaires 4 intéréts et de motivation (ex : éprevuves de Holland)  1-2-3-4
Tests de personnalité (ex:16FfF 1-2-3-4
Tests projectifs (ex-TATY) 1-2-3-4
Cuestionnaires sur les meéthodes de travail (ex : ADACE 1-2-5-4
(Juestionnaires « maison » (par ex. sur les représentations, les attentes) ... 1-2-3-4
Logiciels de trattement statistiques 1-2-3-4
Logiciels de bureautique (ex : traitement de texte, Powerpoint) 1-2-3-4
Autres, précises 1-2-5-4
1-2-3-4
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Q 12) Parmi les possibilités de partenariat entre les CI0O et certaines organisations, ci-

‘INETOP apres, quel devrait etre, selon vous, sur une échelle de 1 a 4, leur degré d’'1mportance :
Trés secondaire . l QueSTlon 12_0
mecotdalte . 2
Important 3
Friotitaire 4

structures d insertion des jeunes (mission locale, PAIO ..
Services sociaux (DDASS, Educ. Mat, sectew. )
Collectivités locales et territoriales (mairies, régions...)
iChambres consulaires (de commerce et d"industrie, des métiers, ... )
Etablissements publics 4 enseignement (colléges, lycdes)
Centres médico-psychopedagogiques (CMPPRY)
services de santé scolatre (médecins et infirmidres scolaires )
oWlsEP.
AENPE

Associations de parents d eléeves (FCPE, FEEF.. )
syndicats professionnels patronaus (UMMM .0
Etablissements 4 enseighement agricole (Iycées agricales)
structures du secteur psychiatrique (CWF, hipital. )
Meédecins ibéravz
Ecoles primmatyes
services d informations publics (CIDI, CRIJ, P, MIFE, CDM. )
Mission générale d'insertion de I'éducation nationale

ot e e e e e e e e e e e e e e e e
MMMMMMMMELJMMMMMMMMM
wwwwwwwm@wwwwwwwwm
N N L L L N L N L LY

27,/01/2006 Questionnaire ACOP-F / INETOP SUIVANTE 148



S

INETOP

2
£ 1) Parmi les possibilités de partenariat entre les CI0O et certaines organisations, ci-

apres, quel devrait etre, selon vous, sur une échelle de 1 4 4, lewr degré d'importance :

Question 12_b

27/01/2006

Trés seconndaite 1
secondaite 2
Important . 3
Priotitaite 4

Agzociations a caractére éducatif et social (maisons de quartiers,
soutien scolaire. )

Missions departementale de la condition des femmes (CIDF. )
Etablissements d enszeignement privés
Psychologues Wbéravze
Orgamsmes de formation d adultes (GRETA, AFPA, CHAM. .0
Crganismes d aide aux demandeurs ' emplot (APEC, Retravailler. )
structures d accueil pour immigrés et non francophones (CAINATY
Tniversités

oervices d orentation étrangers (Bwoge...)
Dizpositifs de validation des acquis (DAVA, CHAM . )
Centres de bilans de compétences (CIBC...)
structures d aide et de prévention pour les conduites a risque

(toxicomandies, M3T, suicide. .. )

—t =l L L L L =l =l L
1
MMMMMMDI\JMMMMM
mmmmwmwmmwmm
=

(CDE3, COTOREF, établissements adaptés et spécialisés...) 1-2-3-4
structures et dispositifs de formation par alternance (CFA, centres
daide dladéeision...) 1-2-5-4

Questionnaire ACOP-F / INETOP RETOUR
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Question 13

13) Citez les 5 professions qui se rapprochent le plus, selon vous, de I'idée que vous vous
faites de la profession de conseiller d’orientation-psvchoelogue :




? .

‘INETOP 14) Sur une échelle de 1 4 4, évaluez le degré d'importance que vous accordez aux

objectifs professionnels smvants : .
Question 14

Trés secondare
Hecondaitre

INFOS

I e B2 o

Deévelopper I autonomie des jeunes
Aider a la prise de décision
Faciliter I"adaptation scolaire des éléves
EXTEndlite individuellel izzurerin sontieniperchola=iguel T
Faciliter la compréhension du systéme de formation et du monde
A I
Lutter contre 1"eéchec et le décrochage scolaire
Faciliter I'intégration scolaire des handicapés
Assurer une diffusion équitable de 'information
Aider des parents d’éléves pour Uorientation de leurs enfants
Diwersifier les choix des jeunes filles..
Fromouwvoir la formation professionnelle .
Accompagner la construction de soi a Uadolescence
Combattre les inegalites
Faciliter 1a réussite scolawe
Ex: Finalité sociétale luthes contmelle cheomanedesfennes 8l
Accompagner les individus dans Ielaboration de projet personnel
Contribuer & la démocratisation de 'enseignement

Aader les jeunes « a problémes » (par ex : violence, toxicomanie, suicide) 1-

1 1
| AN N
1 1
e

1 1 1
[N N N
1 1 1
el

I

2
I

'Th.'l

I

2
I

'Th.'l

1 1
> D
1 1
!

I

-2
I

'Th.'l

o L b e e et e e e e L
> to
4@ e

N I L N Lo N L

I

2
I

'Th.'l

-2
1]
e
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Question 15

15) Sur une échelle de 1 a 4, et pour chacune des propositions suivantes, estimez ce qui,
selon vous, devrait constituer le fondement de la déontologie du conseiller d’orientation-
psvchologue :

Pas du tout d’accord 1

Peu d’accord 2

D accord 3

Le regpect des personnes
L objectivité de I'mntormation
La qualité du zervice public
Le secret professionnel
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Question 16

16) D’aprés vous, quel rattachement institutionnel serait souhaitable pour les conseillers
d’orientation-psvchologues ? (1 seule réponse possible)

Au centre d’mformation et d’orientation (CI0)
A un établhiszement scolawwe (EPLE)
A un « guichet unique » charge de I'ingertion (ex. MIFE)
A une structure départementale médico-gociale

OO0 0O
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Question 17

17) D’aprés vous, il serait souhaitable que les CIO soient financés par (plusieurs
réponses possibles) :

Le secteur prive, précisez :
Par des contrats avec des partenaires (ex : établissements scolaires, collectivités

territoriales)




“INETOP

Question

J]

18

18) D’aprés vous, il serait souhaitable que le conseiller d’orientation-psyvchologue soit
(choisissez une seule réponse parmi les propositions suivantes) :

27/01/2006

Un fonctionnaire d’Etat dépendant du ministere de I"éducation nationale [

St oui, lequeel

Un fonctionnaire deépendant des collectivites territoriales
Un galarié du secteur prive
Un professionnel libéral

ool O

Questionnaire ACOP-F / INETOP
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Question

19) Dans le cadre de la formation initiale des conseillers d’orientation-psychologues,
estimez le degré d'importance que vous attribuez aux domaines suivants (d’aprés I'arrété du
20 mars 1991 nstituant le DECOP) :

Trés secondaygre 1

Secondaire 2

Important . 3

Prioritawe 4
Théornie et application de la psychologte 1-2-3-4
Théorie, pratique et méthodologie du conseil mndividuel
d’orientation 1-2-3-4
Théorie, pratique et méthodologie du conseil aupres des groupes
et des mstitutions 1-2-3-4
Approche sociologique et fonctionnement du systeme de formation1-2-3-4
Economue et sociologie du travad .~~~ 1-2-3-4
Traitement et analyse des données appliquées a I’ortentation 1-2-3-4
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Question 20

20) Quels sont vos besoins prioritaires de formation actuellement ?




&

Question 21

21) Aujourd’hui, diriez vous, & propos du métier que vous exercez, que vous etes :

Pas du tout satestoat
Peu sgatistait

&

=

5
OO0O0dd

Justifiez si possible votre répornse :




Question 22

22) Sexe
Homme

Femme




Question 23

23) Fonction

Conseiller d’orientation-psychologue
Directeur de CIO




£

Question 24

24) Statut
Titwlage

Autre, précizez :




£

Question 25

25) Conditions d’exercice

plem temps I
Temps partiel (précizezen®%) o %
Ceszation progressive d’activité (précisezen %) a0 %




£

Question 26

26) Diplome professionnel
Diplome d’Etat (avant 1972)
CAFCO 1

OoO0o0




= .

“INETOP
27) Formation, titre, diplome, expérience QueSTion 27
Avez-voug beénéficié d’une formation initiale de COP ? Oui... O
Non....

Dipléome universitaire le plus éleve en psychologie, précisez :

Homologation du titre de psychologue par une conuniszion Ot ..
Non....

00

Autres titres en psychologie, precizez

Autres diplomes d’enzeignement superieur

Avez-vous exerce une autre profession que celle de conseiller d’orientation-psychologue ?
Oui... O
Non....Od

Stooul laguelle ou lesguelles 7
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Question 28

18) Ancienneté dans la fonction de COP en nombre d’années




Question 29

29) Académie actuelle d'exercice (ou DOM/TOM)




&

Question 30

30) Vous travaillez actuellement en :

oo

Avez-vous des missions particuliéres ( ex : IUFM, GRETA, CCMAIL MG,
CIBC ML.. ) et si oui laquelle ou lesquelles ?




&

Question 31

- S1 vous travaillez en CIO :

31) Situation géographique du CIO d’exercice

c1o platét rugad .~~~
CIO plutét pérwban~
CIO plutét de centre ville
Combien de temps pasgez-vous, par gemaine et en moyenne, dans les

deplacements entre le CIO et les établissements de votre secteur ?

Remarques éventuelles :




£

Question 32

32) Statut du CIO d’exercice




£

Question 33

33) Taille du CIO d’exercice en nombre de postes budgétaires de conseillers
d’orientation-psvchologues :




5 :

Explicitation de la méthodologie

e Sur la base des réponses a une question ouverte (question 13), nous
avons procédé a un premier recodage des professions citées en
utilisant le ROME.

e A partir de ce recodage, nhous avons réalisé un second regroupement
en référence a la typologie de HOLLAND.

o La diapositive n°114 présente une représentation graphique des
professions voisines selon les types définis par HOLLAND

o Il est important de différencier ce traitement d'autres résultats
obtenus directement a l'aide d'inventaires d'intéréts (test IRMR par
exemple).
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Mires de présentation

Priorité haute TS
Priorité basse O
Fleche de transition =

Appel de la question .




